
ライフサポートサービス概要



『人・組織・経営』に関わる課題を解決する総合人事サービスを提供します。

会社概要

海外人材マネジメントサービス

東京都港区浜松町2-4-1
世界貿易センタービルディング8F

平成17年8月

50百万円

代表取締役 宮林 利彦

システム開発
・WEB勤怠管理システム・派遣管理システム
採用戦略マネジメント
・外国人採用コンサルティング ・外国人ライフサポート
・新卒採用コンサルティング ・応募受付代行
・アウトプレースメントコンサルティング
各種研修・トレーニングプログラム事業
ペイロールアウトソーシング事業
法務・労務・行政コンサルティング
請負・委託構築コンサルティング
大学等教育機関へのキャリア形成講座・セミナー事業
有料職業紹介事業許可：13-ユ-304211

本 社

設 立

資 本 金

代 表 者

事 業 内 容

キャリアアセットマネジ株式会社



優秀な外国人を雇用から、ライフケアまで、
すべてのプロセスをワンストップで完結します。

これまで日本企業の海外人材獲得手法は、各企業の採用担当者が現地に赴き説明会を行うものが主
流でした。しかし、これでは応募者側が雇用先を十分に比較検討できず、ミスマッチが生まれ、早
期離職に繋がります。そこで、国内初となる海外人材向けの求人比較サイトをローンチしました

【国内初】の強み

国内初となる海外人材向け求人比較サイトの展開

海外人材集客
受け入れプランニング・

サポート・
改善コンサルティング

帰国対応・
帰国後の再就職支援

就業中の労務・
ライフサポート・教育



■SendingNavi for Vietnam https://sendinginstnavi.asia/
ベトナム送出機関紹介サイト
無料掲載・オープンな運営により選ばれる送り出し機関を国内外に発信
良質な人材を送り出す会社の情報を提供します

■GMS海外人材マネジメントサービス https://gms.ca-m.co.jp/
企業様ではたらく外国人の職場・私生活を入国前から帰国までサポートする支援委託
日常の生活・語学学習のほかに、無料にて行政書士・労務士の相談窓口も開設し、
企業様、来日外国人を支援します

■ViecJapan https://viecjapan.vn/
技能実習募集サイトの運営
優良で良質な送出機関の案件をまとめて掲載。手数料の適正化や応募者が安心して求職活動が可能
良質な送り出し機関・良質な人材があつまる募集サイトを運営

■kaji https://kaji-japan.jp/
日本で暮らす外国人の方へ日本文化・語学学習コンテンツ・在日外国人コミュニティの提供
日本ではたらくを希望する外国人が集まるコミ ュニティサイトを提供

■トレナビ https://tra-navi.asia/
入国後講習施設掲載サイト
無料掲載・入国の教育カリキュラムやレベル、施設等のＰＲします
オープンな運営・活動を支援しています

海外人材 WEBサイト



利便性とコンプライアンスを最重視。
そのために実績のある「3つの組織」が一体となって取り組みます。

実習生採用・管理ノウハウ
と試験対策などを共有

職種に応じて教育力・集客力
のある送り出し機関を選定

コンプライアンスと
監理能力の高い組合
を推薦

特徴 技能実習生対応

ライフサポート

人事のバックヤードと
実習生の支援

堅実な監理

クリーンかつ
確実な業務対応

募集力と教育

高い公共性と
多彩な教育環境

全国の提携
監理団体様



サービス紹介

細やかな気遣い・サポートを提供し、
日本での生活をもっと快適に。



入国前

お部屋
さがし

就業中

キャリア
形成

トラブル

帰 国

1.インフラ代行

2.社宅巡回

4.通訳・翻訳対応

5.教育サポート

6.外国人管理サービス

7.帰国対応

ライフサポート全体図
日常生活から緊急時まで徹底したトータルサポートをお約束します。

3.24Hコンシェル

※ライフサポートプラン サービス紹介
https://gms.ca-m.co.jp/service/life-support



生活インフラの契約・支払いを一本化。
配属前に必要な近くの社宅を検索・社宅契約と管理や生活に必要な備品
やインターネット環境などを準備。さらに契約代行を弊社が行うことで
支払先の一本化が可能。経理工数の削減ができるサービスです。

1.インフラ代行

日本語能力・生産性をレベルアップ。
海外人材の方の日本語力の強化や、個々の行動レベルの向上・意識改革が
できるサポート。リモート学習教材には大手教育会社の日本語教育コンテ
ンツ、資質向上のための評価・教育「LQプログラム」を取り入れており、
フィードバックも充実。しっかりとした教育が可能です。

2.教育サポート 外国人教育プラットフォーム

住居探し・社宅契約・光熱費契約・ネット生活備品手配など各種契約の代行を行います。

日本でお仕事をする上で必要な能力を向上



社宅の衛生管理と失踪リスク軽減に。
毎月一回社宅を訪問しチェックシートに基づいて利用状況を確認・ご報告
いたします。住居内の衛生状況だけでなく、自転車の保管場所やごみの分
別などもチェック。ブローカーなどからの接触の形跡はないかなど、丁寧
にヒアリングを行い、必要に応じて指導・面談を行います。監理団体様や
登録支援機関様での対応とは別のサービスになります。

3.社宅巡回

当社スタッフが直接現地に訪問し、社内利用状況を確認します

多言語で24時間対応できるコールセンターに帰国までの生活サポートはおまかせ。

24時間＋多言語対応で、困った時にいつでも頼れる存在として海外人材の
方をしっかりとサポートすることが可能です。日常生活から災害時・緊急
時まで丁寧に対応して日本での安心した暮らしをお約束します。監理団体
様や登録支援機関様での対応とは別のサービスになります。

4.24hコンシェルプラン



猥雑な外国人就労者の労務管理を見える化いたします。
リアルタイムに進捗管理や情報共有がスムーズな対応を可能にしました！

外国人雇用管理サービス

情報管理機能

●実習生基本情報
●勤務管理

アラート機能

●在留期限アラート
●残業時間アラート
●アラートメール

●各種届出書
●各種証明書
●各種契約書

●アクション履歴
●外部データ取込
●スケジュール管理

帳票管理機能

その他機能



帰国対応
退去に関わる細かな対応の外注化により工数・時間削減。
現地就職サポートにより帰国後も安心して就職活動が行えます。

特定技能、特定活動への切替も当社にて対応可能です

帰国時の手荷物確認、
寮の退去手続き、

ライフライン閉栓など

退去対応・帰国準備
住居・貴社拠点から
空港までの送迎対応

※移動交通費は実費分別途頂戴します。

空港送迎
送出し機関と提携した
帰国後の再就職先の

斡旋対応

現地再就職サポート



フリーダイヤル

0120-530-451
営業時間:10:00-18:00(月-金)

お問い合わせ

https://gms.ca-m.co.jp/


